
КНЯЗЕВА Т.С. 

Урок русского языка  





Куда обратимся? 



ОКАЗЫВАЕТ УСЛУГИ, 
КОТОРЫЕ ОБЕСПЕЧИВАЮТ 
НАДЛЕЖАЩЕЕ СОДЕРЖАНИЕ 
ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА 
МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА  

Управляющая организация 
Ж  - жилищного 
К   - коммунального 
Х   - хозяйства 



Основные правила написания официально-делового текста: 
 

 Это должен быть четко структурированный 
материал. 

 В таком тексте нет места эмоциям и потере 
логических нитей. 

 Вы должны стремиться к простоте 
изложения, отказываясь от сложных 
предложений. 

 Ваша цель – донести до человека деловую 
информацию, но сделать это максимально 
просто. 

 



 Заявление – официальный 
документ – это письменная просьба 
о чем – нибудь, адресованная 
организации, предприятию или 
должностному лицу.  

 Заявление пишется по 
установленной форме 

  

 



 По предложенным шаблонам помогите составить 
заявление в Управляющую компанию об 
обрушении штукатурки с потолка. 

 



Шаблон заявления 
                                             Кому _______________________ 

                                               От кого ____________________ 

заявление. 

   Изложить суть проблемы (обосновать)______________ 

_________________________________________________ 

                                            Требую   

(что)  _____________________________________________  

(на основании чего) ________________________________ 

  

    Дата ____________                        Подпись ____________ 



Образец заявления 
                                                               Кому Руководителю управляющей компании 

                                                               От кого Т.С. 

                                                             заявление. 

 (Изложить суть проблемы, обосновать)  Я, собственник квартиры № __, проживаю 

в доме, обслуживаемом вашей организацией.  Свои обязательства по 

договору исполняю, регулярно плачу за услуги по содержанию общего 

имущества.  

Однако в нарушение ст.4 Закона РФ «О защите прав потребителей», 

утверждённых Постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006г. № 

491, содержание общего имущества выполняется с нарушениями, а именно: в 

ненадлежащем состоянии находится крыша над моей квартирой — 

наблюдаются многочисленные протечки, в результате которых происходит 

обрушение потолка моей квартиры. 

                                                            Требую 

(Что) В течение суток устранить причину обрушения потолка в моей квартире 

(На основании чего) в соответствии с приложением №2 Постановления Госстроя 

России №170 от 27.09.03г 

               Дата                                                                          Подпись 

  



Проверим орфографию 

  СобствеННик,  прОживаю, 
обязАтельства, испОлняю, 
НЕнадлежащее состОяние, 
наблюдаюТСЯ, прОтечки, В течениЕ, 
пОтолок, кОмпания, 
водОпроводные, прОизойти, 
возгОрание. 
 



Синтаксис, помоги! 

 Какие предложения используются в данном  
тексте: простые или сложные? 

  Найдите предложения, осложненные 
обособленным определением, выраженным 
причастным оборотом; однородными членами 
предложения.  

 Какие предложения по цели высказывания в 
приведенном отрывке?  

  

 



Физкультминутка 
 



К кому обращено 
объявление. 

Что сообщается в 
объявлении. 

Где и когда будет 
происходить то, о 
чём говорится в 
объявлении. 

 От чьего имени 
написано 
объявление. 



 По данным образцам напишите объявление о 
том, что в связи с ремонтными работами будет 
отключена холодная вода. 



Рефлексия 

Я узнал … 

Мне понравилось … 

Я затруднялся … 

Мое настроение … 


